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Design systéeme

Tout ce qu'il faut pour monter un écran
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Avant / apres : Accueil

Avant, le site actuel

£J SpareRoom @ o

The UK's Number 1
Flatshare Site

114,383 rooms to rent and flatmates available now
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Looking in London?

Why use SpareRoom?
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We're the busiest Safety We're all about people

Advertise for free on the UK's leading flatshare site
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Need & room? Got a reom 1o bet?

——

Se——

SpareRoom, refonte de marque

Apres
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£ SpareRoom Fisdamem  Find flatmates  Fill 2 rmem

Meet the people

before you move in.
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T e

How Lena found her room in twelve days
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Shart your own search

Orinser
nice = . T . e - " "
- 3 4 5 & 7 ] 1 12 13
i i i i i i
g 1 3 e 4 - Emra Dy 11
Easer had frem Wesis b Tem Videe eall Wirksd tha fLa e i Migrvas i
Lrmin il i iy
by Tom
s - ML = -y . S 2
it a1 Homamon i
i ‘ sam
s Thau
R T—— m Lena
i Wil i Ly
ey 3 Oy g 18
She wrote to Tom ard Sam They met on a video call Her name went on the bl
M e o e s T v Bl e i Erkacn merites on Trusrnriay, hstare 2n heaighs 3 frmin st rne st in ey, ard @ R

Rooms in east London this week

Ce qui change, critere par critere

Compatibilité, majeur

« The UK's Number 1 Flatshare Site » parle de la plateforme.

Apreés : La promesse d'usage : « Meet the people before you
move in. »

Incitation, majeur

« Buddy ups », terme maison, en onglet.

Apreés : Trois entrées en mots simples : A room, Flatmates for my
room, People to rent with.

Densité, mineur

« We're all about people » en troisieme argument, sans preuve.

Aprés : La plaque de sonnettes dés le premier écran, et des
annonces qui disent qui vit la.
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Avant / apres : Résultats

Avant, le site actuel Apres
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Ce qui change, critere par critere

Signifiance, critique

Chambres, maisons entiéres et studios d'agence mélanges.

Apres : Les chambres en colocation seules ; les logements
entiers & part.

Densité, critique

Rien sur les colocs dans les cartes.

Aprés : Chaque annonce montre les visages et les prénoms de
ceux qui vivent La.

Feedback, majeur

Compteurs contradictoires, tri « Default sort order ».

Aprés : « 8,412 rooms » et « Sort by newest first ».



Avant / apres : Fiche annonce

Avant, le site actuel Apres Ce qui change, critere par critere
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Double room by London Fields

Hackney, E8. £958 a month, tls mcladed
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Densité, critique

Aucune section sur les personnes qui vivent la.

Aprés : « Who lives here » en téte, écrit par les colocs eux-
memes.

Erreurs, majeur

Le conseil de sécurité en petit, sous le profil.

Aprés : « Stay safe » a c6té du bouton, au moment ou il sert.

Données, majeur
On ne sait pas ce qui sera transmis.

Aprés : « They'll see your first name, age and what you write.
Nothing else. »



Avant / apres : Message

Avant, le site actuel

£J SpareRoom @ o

Garden Studia Flat in Dalsten, All Bills Included
B Ad deta B Weansge 18450

Message Orhan @
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Apres

Fmd 3 room Fmnd Hatmacer Fill 3 roam

A SpareRoom

anhell.utu Tom and Sam

1, Tom and Sam sould Lo o know

) ohen pou couie e in

I wna your ok Incks lip

I you smake or Bawe pats e 1 e o g
Yo measige
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Lontinue with Goopls Cantinue with Appls

Whal happena next

Ce qui change, critere par critere

Contréle, critique

Inscription compléte avant un premier message.

Aprés : On écrit d'abord, puis une adresse e-mail suffit.

Feedback, majeur

Aucun repére sur la suite.

Aprés : Etape 2 sur 6, délai de réponse, et trois chambres si
l'annonce part.

E-commerce, critique

Early Bird : payer pour contacter une annonce récente.

Apres : « Messaging is free, for every room. »
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Avant / apres : Publier

Avant, le site actuel Apres

£ SpareRoom &  owr

Fill a room

Tha Fomre 1 'Wha Less o

Advartise your rogm
Who lives here?

Proiphe: oeoking For @ FO Wi 30 lnes wha this'd $aee thie kitchen with. Each Ratmale W

ProThe Dengne IL ol Hve

*- Firsl e
W.
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[n air aam weasds
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Crabs anodiss {lebmasa
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A SpareRoom Fimdamsm  Find flaimatar

Filla

ar

Doukde mom by London Fields
£S5 3 sngivl
Bitls whmdod. Abxnst gucrage for LA

T o e ot e

Ce qui change, critere par critere

Briéveté, majeur

6 etapes et des listes deéroulantes de 1a 12.

Apreés : 3 étapes : le logement, qui vit la, la chambre.

Compatibilité, majeur
On demande le nombre d'occupants, jamais qui ils sont.

Apres : Un profil par coloc, rédigé et validé par lui.

Données

Aucun consentement des colocs.

Aprés : Chacun approuve sa présentation avant la mise en ligne.
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Application mobile

Le parcours de Lena, de la recherche a la rencontre

£ SpareRoom = £ SpareRoom =

MEE‘t the penple Hackney, Londan
before you move in. G () (e

Every room shows who lives there. Messaging
15 free, 8,412 rooms in shared homes

s
fArea, postcode or station

Fill a room Find peopls to rent with

Double room by London Fields
ERSE a month

Bills included. Abaut sversge for E8

."" g
‘ e Tom and Sam live here

This one's free

Accueil Résultats

SpareRoom, refonte de marque

Hazkney, E8

Double room by

London Fields

Bills included. Abaut sversge for E8. Frae Frem 1

Movernber

Who lives here

Fﬁ__ Tom, 29 1D checked

“Quaet weekmights, big Sunday

o
1““3} lunches."

Sam, 27 10 checked
“I'm our a lot, but [ always say hi”

E958 2 morh
Free to message

Fiche

< Tom and Sam =

Tom and Sam

Double moom by Londan Fields

Sicp 3 of &: Video call
Hi athl I'm Lena, 26, maving from
Leads lor a job at Horerton. Up for a

quick cadl this week?

Hey Lanal Sounds good, Sam's frea
.l‘.!;;_ Thursdey after six, does that work?

Parfect, Thursday it is.

Video call, Thuraday at Gpm

Toen, Sarm and yau. 15 minutes is plardy,

Keep your meszages here. IF anyore asks you 1o pey before 2

La rencontre

How many people
live there now?

Mot counting the person who's leaving

The tres roam. Yaur res Hlatmans

Publier

43



Application mobile

Chaque écran répond a une peur

Gttt

+— Fill a room =

e

+— Tom and Sam =

A

Sien 2 of 3 Whe lives hare

-_'E . Tom and Sam
et

Double ream by London Flelds

Step 3 of 6 Video call

How many people

Hi bath! I'm Lena. 26, maving from

live there now?

— Les colocs avant la T TS e -,
quick call this wee 7 Ol counting thes person whos leaving
description, avec leurs — La barre d'etapes : on sait — Une question par écran,
Hey Lena! Sounds good, Sam's free &
Double room by propres mots. * S v ol on en est. de gros boutons.
London Fields
Bills included. Aboul average for EB. Free lnom 9 Perieck. Thuasday U = . " . .
Movernber. — « ID checked » sur chaque — Lappel vidéo devient un — La plaque se remplit
Who lives here personne. s e Ty rendez-vous. pendant qu'on publie.
 Tom, 29 10 checked _ i
ey Quuiet weeknighes, big Sunday 2 3 4 EAY ¥ 5
W unches.” —> Barre fixe : le prix et une — Le rappel de securite au — Chaque coloc écrira sa
. ) g e, IF amyone asks you to pay bedone a . The free room, Your new flatmale *
e seule action, ecrire est moment ou il sert. ligne.
i, I chec|
. “I'm ot a lot, but T always say hi.” g ratuit_
£958 2 month -
La fiche La rencontre Publier
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Site web

Pourquoi un site ? Parce qu'on cherche une chambre le soir, sur un ordinateur, a plusieurs onglets.

How we check Help Log in

Py SpareRoom Find a room  Find flatmates  Fill a room

Meet the people
before you move in.

Every room on SpareRoom shows who lives there. Say

hello for free, have a video call, then go and visit.
Flat 2, 14 Mapledens Road

A room Flatmates for my room Peaple to rent with
--‘i._ Tom

“:J Davaloper, up early

Area, postcode or station ] %
: Sam
Murse, nights twice a week

Rated 4.7 out of 5 on Trustpilot by mare than 20,8680 people.
This one's free, Your name

goes here,

SpareRoom, refonte de marque



Site web

Cinq pages, un parcours

S Spefonn  fur Aaie i it e (e I L Ce S N & tpwetuom = AP . e s S S i e { i P - Ly
u Say hells to Tom and Sam ._-._,.:l‘ — Fill & room

Meet the people e ——— e A

before you move in. :, = S o thes e

b -~y e : & :

= k=

= Wi ves hero —

How Lena found her room in twelve days
s ot s el ———— | —

- - - - - -
2 ] 8 ¥ L ik

= . w1 , ¥ .' -
e e 0 asm = - R sl T

= = = —
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U i bk e b mi B e s

p—
T s it i i st i P S———
4 e S s b = trivk wed w b g -

S T e s S T S =

0 o =

T The area

We check every ad.
Here's what we look for.

B me e

T g W T b

Accueil : l'histoire de Lena en 12 jours Résultats : la vraie carte de Hackney Fiche : Who lives here, la chambre, le Message : ce que les colocs veulent Publier : chaque coloc écrit sa ligne

quartier savoir
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Réseaux sociaux

Un post se comprend avant méme de cliquer

This one's free.

A double room in Hackneyewith Tom and Sam:

Here's what we look for.

J-. -h:. A person reads every ad
} Seven days a week l'!l"-:'.l'-."' m f.'if't-.""’. T,
- g 1 = You see who's ID-checked

. On their prafile. Never the document

Rent next to the area average

From our Rental Index, on every ad

Money only after a visit

We'll rerind you before any deposit,

YOUr name goes here.

... EpﬂrEHﬂﬂm Mael them before you move in .@l SPEFEROOI'I'I

This one's free We check every ad
La plaque et l'étiquette vide : des chambres présentées La sécurité expliquée, pas criée.
par leurs colocs.

SpareRoom, refonte de marque

We check every ad.

In their own words

“I'd had three video calls
before I got on the train.
Sam had left the hall light

on.”

Lena, 26

In their own words
Le témoignage d'une coloc, en serif italique.

§:41 LZ1N |

spareroom =

1,284 96.2k 312

peosts followers  following

SpareRoom

Know who you'll live with. Flatsharing in the UK since
2054,

Spareromom.oo.uk

Following Message

AL

Moved in - How we check Roorms Flatrmates
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Affichette

La carte de vitrine, a la taille des vraies annonces

Les petites annonces collées chez le newsagent sont l'ancétre de SpareRoom. Un coloc imprime la
carte A6, la colle en vitrine, et le QR code méne a l'annonce.

I £ SpareRoom oo 1o i
|
Room free
(] = ™
NEWSAGENT in our flat.
GEIJFEHLAE%%%EE Double room on Mapledene Road, £958 a month, bills

included. From 1 November.

Whio lives here

Tom & Sam

Scan to see the room and meet us.
R Messaging is free.

G i e A T T ey L

En vitrine, au milieu des autres annonces. De prés. La carte, a plat.

SpareRoom, refonte de marque
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Merch : t-shirts

Offert a 'emménagement, pour briser la glace dans la cuisine

s
Know whe you'll live with,
« Say hi, I'm new. » sur le ceeur. Le logo vertical et la signature, pour les équipes et les événements.

SpareRoom, refonte de marque
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Merch : sweats

Petit, précis, une seule encre : la regle des marques qu'on porte vraiment

- /
Flatshare Club

-

« Flatshare Club, London, since 2004 » : un bloc discret facon club, au centre de la poitrine.

SpareRoom, refonte de marque

_

L'imposte seule, brodée sur le coeur. Il faut regarder deux fois pour voir la marque.
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Merch : hoodie et casquette

La signature, en petit

Know who you'll live with.

Une seule ligne sous le col : « Know who you'll live with. »

SpareRoom, refonte de marque

Limposte seule sur une casquette trucker.
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Merch : tote bags

Le tote de bienvenue, avec la plaque de sa maison

Flat 2, Mapledene Road

Tom
Sam
Flat 4, Amhurst Road s:
Lena
Maya El". SpareRoom - :
Jon
Ade

Ay SpareRoom

Flat 4 : Maya, Jon et Ade. Chaque nouveau coloc recoit le tote de sa coloc, son

Flat 2 : Tom, Sam et Lena, le jour de 'emmeénagement de Lena.
prénom compris.
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Merch : le mug

« Kettle's on. » : l'invitation au thé entre colocs

Le mug de la cuisine commune. La phrase la plus britannique qui soit pour dire « viens, on se pose ». Avec le numéro de la coloc.
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Merch : stickers

Une planche pour l'ordinateur, la boite aux lettres et la sonnette

L'imposte découpée, posée sur le logo de l'ordinateur.

La plaque : Tom, Sam, et une ligne pour ton nom.

« Lena lives here now » en serif italique, pour la boite aux lettres le
jour de lemmeénagement.

« Say hi, I'm new. » en ambre, la couleur de la lumiére.

La signature en pilule bleue, et l'icbne de l'appli.

Montage Photoshop, PSD fourni avec la planche en objet dynamique.

Lena lives here now |
- ___-_'_'_‘—'——-—.__________‘_-_JI

AR SpareRoom

e
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Merci.

A SpareRoom

Know who you'll live with.



JAVLY

SpareRoom

Know who you'll live with.




